TETTYE FORRASHAZ

Altalanos tigyfélkapcsolat
adatkezelése: adatkezel§

A kozszolgéltatast igénybe vevd
és/vagy szerz&dni kivano fogyasztok,
meghatalmazottak, szamla befizetdk,
mszaki hibat bejelentdk;

Felhasznal6 neve, anyja neve, szlletési helye és ideje, lakcime.

Cégnyilvantartas és alairasi cimpéldany szerinti adatok.

Torvényben meghatarozott nyomtatvany szerint: természetes személy csalddi és utoneve, sziiletési neve, anyja neve,
sziletési helye és ideje, lakdhelye, korlatozottsag jellege, egészségi allapotra, illetve szocidlis tamogatdasra vonatkozd
informaciok; védendd fogyaszto statuszat igazold okirat tartalma.

2024.01.29

) o, Ugyfélkapcsolat kialakitasa és L, L. ) o . ~, B B 3 . Szerz6dés megsz(inését kbvetd
alapszolgéltatdsanak , , j . X , kozm(ihaldzattal érintett ingatlanok |Befizetd neve, kifizetés jogosultjanak neve, bankszdmlaszama, bankszamla kivonat 3 ,
L, fenntartdsa, szolgdltatds nyujtdsa,|GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) i . o, ., L, ., ) 10 év 3 , 3 1/10. ADATKEZELESI
nyujtdsahoz, a L, L. . L o, tulajdonosai, birtokosai; nyilvanos Ertesitési cim, e-mail cim, telefonszam. e, papir alapt nyomtatvany/ L .
o, szamlazas, fogyasztdi panaszok|pontja szerinti szerz6déses L. o . . . e ) L 3 L , . 3 L, Pénziigyi teljesitéshez . TAJEKOZTATO —
szerz6déskotéshez, ) . ) ) . adatbazisokat m(ikodtetd szervek; Mdszaki (méréora, fogyasztds, meghibasodas, stb.) és pénziigyi (partneregyenleg, szamla, kovetelés, behajtas, stb.) i elektronikus L J p
L, kezelése,  jogviszonybdl szarmazod|jogalap L, L, R . L, L, , kapcsoléd6 dokumentumok: 10 KOZSZOLGALTATAS
tgyfélkapcsolathoz ioénvek érvénvesitése pénzintézetek; a felhaszndlonak adatok, mérGallast rogzité és miszaki allapotot dokumentald fotdk. v
kapcsolddd személyes adatok geny v szolgaltaté masik vizikozm- A fogyasztdk dltal jogszabalyi elGiras alapjan kotelezGen benydjtott (pl. halotti anyakdnyvi kivonat), illetve jogszabalyi
kezelése szolgaltato (DRV Zrt. — leolvasasi kotelezettségeik teljesitésének igazolasdra, rogzités és nyilvantartas céljabdl benyujtott dokumentumok (pl.
adatok), tavh@szolgaltaté (PETAV Kft. |vizikozmi-fejlesztési hozzajarulds aldli mentességet, vizikozmi-fejlesztési kvota megszerzését igazold okirat vagy!
— melegvizes mérék adatai). kivonata, cégiratok), valamint mas szervektdl beszerzett dokumentumok (pl. ingatlan tulajdoni lap) tartalma.
Meghatalmazott neve, szliletési helye, ideje, anyja neve, lakcime, tanuk neve, lakcime.
A kozszolgéltatast igénybe vevd
Mérgora leolvasasi fogyasztdk, meghatalmazottak,
oore e , . o | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | ooy 2>2"2% MEBReE MA . o
tevékenység adatkezelése: Ugyfélkapcsolat kialakitasa és ontia szerinti szerzédéses kézmihaldzattal érintett ingatlanok Szerz6dés megsz(inését kovetd
adatkezeld fenntartdsa, szolgdltatas  nyujtdsa, p ! i ) tulajdonosai, birtokosai; a 10 év , , , 1/10. ADATKEZELESI
et s . jogalap és 6. cikk (1) - i . - S . S oo N papir alapd nyomtatvany/ . . .
alapszolgéltatdsanak szamldzas, fogyasztoi panaszok bekezdés szerinti a) pontja felhasznalonak szolgéltaté masik Név, fogyasztasi hely adatai, vizéra adatai, leolvasas datuma, e-mail cim Pénziigyi teljesitéshez elektronikus TAJEKOZTATO -
nyujtasahoz, a kezelése,  jogviszonybdl  szarmazé szerint az érintett pont vizikozm(-szolgaltatd (DRV Zrt. — kapcsolédé dokumentumok: 10 KOZSZOLGALTATAS
szerzGdéskotéshez, igények érvényesitése hozzai4rulisa leolvasasi adatok), tavhszolgaltato év
tigyfélkapcsolathoz ! (PETAV Kft. — melegvizes mérék
adatai).
Fizetendd dijak és GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
kintlév6ségek adatkezelése: |Ugyfélkapcsolat kialakitasa és|pontja szerinti szerz6déses
adatkezeld fenntartdsa, szolgaltatas  nydjtasa,|jogalap és/vagy 6. cikk (1) A kozszolgéltatast igénybe vett apir alapt nyomtatvény/ 1/10. ADATKEZELESI
alapszolgéltatasanak szamlazas, fogyasztoi panaszok|bekezdés c) pontja szerinti  |fogyasztok, meghatalmazottak, Ados neve, cime; kovetelés Osszege, kelte; fizetési hataridd;kovetelésre vonatkozé dokumentumok azonositéja cél megvaldsuldsaig :Ie‘:(troniius v y TAJEKOZTATO —
nyujtasahoz, a kezelése,  jogviszonybdl  szarmazd|jogi kotelezettség és/vagy 6. [szamlafizetSk KOZSZOLGALTATAS

szerz6déskotéshez,
tgyfélkapcsolathoz

igények érvényesitése

cikk (1) bekezdés f) pontja
szerinti jogos érdek

Fogyatékkal é16 személyként
védend6 felhasznalok
nyilvantartdsa

Szocidlisan ~ raszorulé6  személyként
védend§ felhasznaldk nyilvantartasa
védettséggel jard jogaik érvényesitése

céljabol

GDPR 6. cikk (1) bekezdése
b) pontja szerint jogszabalyi
kotelezettség; a vizikozm G-
szolgaltatasrol sz6l6 2011.
évi CCIX. tv. 61/A §; és annak
végrehajtasi (58/2013 Korm)
rendeletének 88/D §

A kozszolgéltatast igénybe vett
fogyasztdok

Torvényben meghatdrozott nyomtatvany szerint: természetes személy csaladi és utdneve, sziiletési neve, anyja neve,
szlletési helye és ideje, lakdhelye, korlatozottsag jellege, egészségi allapotra, illetve szocidlis tAmogatasra vonatkozd
informaciok; védend6 fogyasztd statuszat igazold okirat tartalma.

5év

papir alapt nyomtatvany/
elektronikus

1/10. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
KOZSZOLGALTATAS

Szocidlisan raszoruld
személyként védend§
felhasznaldk nyilvantartasa

Fogyatékkal él§ személyként védendd
felhasznaldk nyilvantartasa
védettséggel jard jogaik érvényesitése
céljabol

GDPR 6. cikk (1) bekezdése
b) pontja szerint jogszabalyi
kotelezettség; a vizikozm-
szolgdltatasrdl sz6l6 2011.
évi CCIX. tv. annak
végrehajtasi (58/2013 Korm)
rendelete

A kozszolgaltatast igénybe vett
fogyasztok

Torvényben meghatarozott nyomtatvany szerint: természetes személy csalddi és utdneve, szlletési neve, anyja neve,
sziletési helye és ideje, lakdhelye, korldtozottsag jellege, egészségi dllapotra, illetve szocialis tamogatdasra vonatkozd
informaciok; védendd fogyaszto statuszat igazold okirat tartalma.

5év

papir alapti nyomtatvény/
elektronikus

1/10. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
KOZSZOLGALTATAS

1. oldal



TETTYE FORRASHAZ

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)

2024.01.29

Ugyfélkapcsolat kialakitasa és|pontja szerint az érintett
3 o , |fenntartdsa, szolgaltatds  nyujtasa,|hozzajarulasa és 6. cikk (1) L L, 1/10. ADATKEZELESI
Call Centerbe érkezé/kimend L L. 3 . . A rogzitett vonalon telefonald 3 ; L L 3 . L .
L, L, szamlazas, fogyasztdi panaszok|bekezdése c) pontja szerint j Hangfelvétel, telefonszdm, hivasazonositd 5 év elektronikus TAJEKOZTATO —
telefonhivasok rogzitése ) . ) ) . L , személyek . P P
kezelése,  jogviszonybdl  szarmazd|jogszabalyi kotelezettség; a KOZSZOLGALTATAS
igények érvényesitése fogyasztovédelemrdl szolo
1997. évi CLV. Térvény
Adatkezel§ tigyfelei felé . , L , , |GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) 1/18. ADATKEZELESI
o, R , Piac- és kozvélemény-kutatas, ) . L. P .
iranyuld piac- és kdzvélemény- L L, ... |pontja szerint az érintett ., L , . , , , TAJEKOZTATO -
) L, felmérések végzése, sajat A . A felmérésben onként résztvevé 3 X 3 3 papir alapti nyomtatvéany/ P
kutatashoz, felmérésekhez o L, hozzéjaruldsa és 6. cikk (1) . Név, e-mail, telefonszam 1év . FELHASZNALOI
L, i szolgdltatasokra vonatkozd ajanlatok , o . ugyfelek elektronikus ., ,
kapcsolddd személyes adatok eliuttatésa bekezdés szerinti f) pontja ELEGEDETTSEGI
kezelése ! szerinti jogos érdek FELMERES

Felhasznaldi tajékoztatas

A tarsasdg alaptevékenységéhez és
egyéb szolgaltatasaihoz kapcsoldddan
lehetGséget nyujt az ugyfelei részére,
hogy hozzajarulasuk alapjan aktualis
informacidkat kapjanak tajékoztatd e-
mail formajaban

GDPR 6.cikk (1) bekezdés a)
pontja szerint az érintett
hozzajarulasa

Felhasznaldok

Név, e-mail cim, telefonszam

hozzajarulas visszavonasaig

papir alapt nyomtatvany/
elektronikus

1/13. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
TAJEKOZTATO
INFORMACIOK

Honlap adatkezelése: az
adatkezel6 altal

lzemeltetett tettyeforrashaz.h
u, karrier.tettyeforrashaz.hu
honlapok,e-ugyfélszolgalat
adatkezelése

A honlap szolgéltatasainak nyujtasa, a
regisztralt felhasznaldk azonositasa,
tigyintézése, online idépontfoglalas

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerint az érintett
hozzajarulasa

A honlapot felkeresé felhasznalok

Rendszer cookie-k

acceptCookies: Cookie elfogadas statusza.

app_session:A felhasznalé munkamenet azonositdja a weboldalon.

XSRF-TOKEN: A cross-site request forgery tdamadasok megakadalyozasara szolgal.
txyRhfmENkIS:A belépett felhasznalé munkamenet azonositdja a weboldalon
Google Analytics cookie-k

_ga: A felhasznaldk megkulonboztetésére szolgal.

_ga_<container-id>: A munkamenet dllapotanak megérzésére szolgal.

acceptCookies: 2 évig taroljuk,
attol fuggden, hogy a felhasznald
elfogadta-e vagy nem a cookie
kezelést.

app_session: munkamenet
végéig

XSRF-TOKEN: 15 percig
txyRhfmEnkIS:15 percig

_ga: 2 évig

_ga_<container-id>: 2 évig

elektronikus

1/5. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO — COOKIE

Az Online Ugyfélszolgalat regisztralt,
illetve regisztracio nélkuli
felhasznaldi

Regisztracids adatok: Név, e-mail cim.
Ugyintézés soran hasznalt adatok: Vevd azonositd, felhasznald neve, fogyasztési hely cime, értesitési cim, mérd gyari
szama, fogyasztds mértéke (m3), fenndlld tartozas 6sszege

A regisztracio torléséig/
hozzajarulas visszavonasaig

elektronikus

1/20. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO — ONLINE
UGYFELSZOLGALAT

Az Online Id6pontfoglalds regisztralt
felhasznaldi

Regisztracids adatok: Név, e-mail cim, telefonszam.
Id6épontfoglalas: Foglalt idépont, ligytipus.
Az online id6pontfoglalas hasznalata kozben keletkezett adatok.

Regisztracids adatok: A
regisztracio torléséig.
Id6pontfoglalas: A regisztracio
torléséig, de legtovabb 5 évig.

elektronikus

1/19. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO — ONLINE
IDOPONTFOGLALAS

Kameras megfigyel6 és
beléptetd rendszer
lzemeltetésével megvalosuld
adatkezelés: adatkezel6
lzemeltetésében 4ll6
|étesitmények vonatkozasaban
kamerak képeinek
automatikus rogzitése

Személy- és

blinmegel6zés

vagyonvédelem,

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
szerinti f) pontja szerinti
jogos érdek

A telephelyekre be- és kilép6
személyek.

Regisztracid: Név, be- és kilépés idGpontja, alairas. 3 nap papir alapi nyomtatvany
Szennyviztisztito-telepi regisztracio: Név, be- és kilépés id6pontja, alairas. 1év papir alapti nyomtatvény
Vizvédelmi teriiletre regisztracid : Név, be- és kilépés idGpontja, telefonszam. 1év papir alapi nyomtatvany
Vendégkartya: Név, be- és kilépés id6pontja, ajtonyitdsok helye és id6pontja, kartyaszam. 3 nap elektronikus
Partneri belépdkartya: Név, be- és kilépés id6pontja, ajtonyitasok helye és idépontja, kartyaszam, jelenlét 3 .

o ) P ¥ P pontja, ajtony 4 pony ¥ ) 3 év elektronikus
nyilvdntartdsa.
Munkavallaléi belépdkartya: Név, térzsszam, lizemegység, céges e-mail cim, munkarend, ajtonyitési jogosultsag,
kartyaszam, felhasznald név és jelszo, fénykép, be- és kilépés id6pontja, ajtonyitdsok helye és id6pontja, jelenlét, 3év elektronikus
munkaid6 és pihendidé nyilvantartésa.
Név, kulcs felvételének és leadasanak idépontja 1év papir alapti nyomtatvény

1/1. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
BELEPTETO RENDSZER

A kamerarendszerek 1atdszogébe
kerll6 személyek, latogatdk,
tigyfelek, munkavallalok

Az elektronikus megfigyel6- és rogzité rendszer (kamerarendszer) a latoszogébe keriil§ személyek képmdasat és
viselkedését monitorra kozvetiti (él6kép) és videdfelvételként rogziti, hangfelvételt nem készit.

7 illetve 30 nap

elektronikus

1/2. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
KAMERARENDSZER

2. oldal




)

TETTYE FORRASHAZ

Kareseménnyel kapcsolatos

Kéreseménnyel kapcsolatos kartéritési
igény  érvényesitése -  karigény
elbiralasa és karkifizetés teljesitése

GDPR 6.cikk (1) bekezdés a)
pontja szerint az érintett
hozzajarulasa, illetve 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja szerint
adatkezel6 vagy harmadik fél
jogos érdeke

A kareseményben érintett személyek

Kérokozd/Karosult neve, lakcime, telefonszédma, e-mail cime, aldirdsa; tand neve, lakcime, aldirdsa; kareseményben
érintett tovabbi személyek neve és lakcime.

A kdresemény jellegétdl fliggGen sor kerlilhet tovabbi adatok kezelésére:

Pénziigyi teljesités esetén: bankszamlaszam.

Gépjarm(ikar esetén a baleseti bejelentd szerinti adatok: gépjarmUvezetd neve, szlletési helye és ideje, anyja
szlletési neve, vezetGi engedély szama és érvényessége, aldirasa

10 év

papir alapti nyomtatvény/
elektronikus

2024.01.29

1/8. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
KARESEMENY

GDPR 6. cikk (1) bekezdése
b) pontja szerint jogszabalyi

Postai uton be- és kikiildott

Iratok nyilvantartasa,|, . ) L. o , i . -
R L, kotelezettség; 1995. évi LXVI.|ezen kommunikacids csatornakat dokumentumok: 1 év postai Uton bekiildott ,
; visszakereshetdsége, dokumentum| | . A ) , X 3 . L, . . Lo ; . L, . R ) 1/4. ADATKEZELESI
Iratkezelés ; ., ! L torvény a koziratokrdl, a alkalmazé személyek, valamint a Beérkezd levél és a kimen6 levél, illetve atadott dokumentum teljes tartalma, név, cim/e-mail cim. Valamennyi dokumentum dokumentumok esetében P . p

beérkezésének és kikildésének|. .. o, L, s L . . . L ) K TAJEKOZTATO — IKTATAS
i Ay kozlevéltarakrdl és a kikildott levél cimzettjei. elektronikus irattarolasi papir alap;elektronikus
igazolhatdsdaga. ) L - .

maganlevéltari anyag adatbazisban: 5 év

védelmérdél

Profilképek, szervezeti

Az adatkezelés célja az adott tevékenység bemutatasa céljabol
rendezvény lebonyolitasa, a készilt fényképek és kisfilmek:
rendezvénnyel kapcsolatos|GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) A kezelt adatok kore rendezvényenként valtozd lehet. Valamennyi rendezvényen késziilnek csoportos, tomeget hozzéjarulas visszavonasaig

Marketing kommunikacio

médiamegjelenés, kiadvanyokban,
beszamoldkban torténé megjelenés, a

résztvevGkkel valé  kapcsolattartds,
esetleges pénziigyi elszamolds,
palyazati  tamogatds  esetén a

rendezvény lebonyolitasanak igazolasa

pontja szerint az érintett
hozzéjarulasa, illetve 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja szerint
adatkezelS jogos érdeke

A rendezvényen részt vevé
személyek

érintd fényképek és videdfelvételek. A rendezvény lebonyolitasahoz, a rendezvényen vald részvételhez és sziikség
lehet tovabbi személyes adatok megadasara. Leggyakrabban kezelt adatok: fénykép, videdfelvétel, név, szlletési
datum, anyja neve, lakcim, oktatdsi intézmény neve és osztdly megjelolése, e-mail cim, telefonszam, pénzugyi
elszamolas esetén: bankszamlaszam.

Rendezvényen vald részvételhez
kapcsolddo adatok: rendezvény
lezarasat kovet6 30 nap
Pénziigyi elszamolashoz
kapcsolédé dokumentumok: 10
év

papir alapti nyomtatvény/
elektronikus

1/7. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
MARKETING
KOMMUNIKACIO

Beszerzési/Kdzbeszerzési

A beszerzéshez kapcsolddo
dokumentumok elérhetGségének
biztositésa.  Erintettekkel  t8rténd
kapcsolattartds. A beszerzési eljaras
lebonyolitasahoz sziikséges
informaciok, dokumentumok bekérése

GDPR 6. cikk (1) bekezdése
b) pontja szerint jogszabalyi
kotelezettség, GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pontja

beszerzési eljarasban és a

Erdekl6dd /Ajanlattevd kijelolt kapcsolattartdja: Név, elérhetéség: e-mail cim, telefonszam

Ajanlattevé altal kijelolt szakember: Név, szlletési hely és id6, szakmai végzettséget és tapasztalatot igazold
6néletrajz, bizonyitvanyok masolata, kamarai nyilvantartasi szam, NUJ azonosit, elérhet8ség: e-mail cim,
telefonszam.

Ajanlattevé tulajdonosai: Név, allandé lakhely

Referencidt add személy: Név, elérhetGség: e-mail cim, telefonszdam

Beszerzési eljaras: a lezarastdl
szamitva 5 év

K6zbeszerzési eljaras: a lezarastdl
szamitva5 év

Beszerzési szerz6dések: a
szerz8dés a megszlinésétdl

papir alapti nyomtatvény/

1/9. ADATKEZELESI

o . és megismertetése. A biralati eljards és a L o ) - X L, o A Y - szamitva 10 év ) TAJEKOZTATO —
eljaras lebonyolitdsa L, , szerinti szerz6déses jogalap, [teljesitésben részt vevs személyek. |Gazdasagi szerepl hivatalos képviselGje: Cégnyilvantartas és aldirasi cimpéldany szerinti adatok N L Y elektronikus .
értékelés lefolytatdsa. A nyertes|. . ) S L i 3 L A 3 Kozbeszerzési szerz6dések: a BESZERZES
., . ..., lilletve 6. cikk (1) bekezdés f) Meghatalmazott képvisel8: Sziletési hely és id6, anyja neve, lakcim, alairds, tanuk neve, lakcime o e
ajanlattevével szerzGdéskotés. . . B e L. , . , L, o A szerz6dés a megsz(inésétdl
o o ., |pontja szerint adatkezel6 Szerz6d6 fél kijelolt kapcsolattartdja: Név, munkakor, elérhet8ség: e-mail cim, telefonszam ., )
Szerz6d6 felek kozotti kapcsolattartas.|. B} S et o ) . o L, , ) . ; szamitva 10 év
L ) L, jogos érdeke Szerz6d6 fél altal kijelolt szakember: Név, sziletési hely és id6, szakmai végzettséget és tapasztalatot igazold L,
Szerz6dési  feltételek teljesitésének L, . L, ) L, L, . PR L, L Pénziigyi teljesitéshez
L o . , onéletrajz, bizonyitvanyok masolata, kamarai nyilvantartasi szam, NUJ azonositd, elérhetéség: e-mail cim, L,
ellendrzése. Szerz&déses jogviszonybol telefonszam kapcsolédé dokumentumok: 10
szarmaz6 igények érvényesitése. ’ év
GDPR 6. cikk (1) bekezdése
A megrendelés teljesitése, a|b) pontja szerint jogszabalyi
megrendeléshez kapcsolodo szerz6dési|kotelezettség, GDPR 6. cikk 1/11 ADATKEZELES!
Megrendeléses munkaka feltételek teljesitése, szamldzas, |(1) bekezdés b) pontja a megrendelés folyamataban részt  [Megrendel6 neve, cime, megrendelés teljesitésének helye és ideje, alairas, szamlazasi név és cim (ha eltér a 10 év papir alapt nyomtatvany/ TAIEKOZTATO
teljesitése pénzugyi teljesités, mindségbiztositds.|szerinti szerz6déses jogalap, |vevs személyek megrendel8 nevétdl és cimétdl), elérhetbség (cim, e-mail, telefonszam). elektronikus MEGRENDELES

Sziikség esetén panasz, kintlévBség
vagy fogyasztoi jogvita kezelése.

illetve 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerint adatkezel§
jogos érdeke

Toborzas

Meghirdetett munkakorok, gyakorlati
helyek, szakmai programok betéltése, a
folyamat, szakmai
programok lebonyolitasa.

kivélasztasi

GDPR 6.cikk (1) bekezdés a)
pontja szerint az érintett
hozzajarulasa

Allaspalyazaton résztvevsk

név, e-mail cim, telefonszam; szabadid§ elfoglaltsdg, szakmai tapasztalat, nettd bérigény, iskolai végzettség, egyéb
végzettség, munkahelyi tapasztalat, nyelvtudas, jogositvany tipusa, valamint az 6néletrajzban 6nként megadott
tovabbi adatok, példaul fénykép, sziiletési hely és datum, csaladi allapot. Tanuldknal: oktatdsi intézmény, évfolyam,
szakirany

Hozzajarulas visszavonasaig,
legfeljebb a jelentkezés
beérkezését kovets év december
31-ig.

papir alapti nyomtatvény/
elektronikus

1/14. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO ~TOBORZAS

3. oldal



)

e~
TETTYE FORRASHAZ

Munkavallalok adatainak
kezelése

Munkaviszony létesitése, teljesitése,
megszlinése  (megszlintetése) vagy
torvénybdl szarmazd igény
érvényesitse. Munkaviszonyhoz
kapcsolédo jogszabalyi
kotelezettségeknek valé megfelelés
dokumentumokkal és bizonylatokkal
torténd igazolasa, munkafeltételek
biztositasahoz kapcsolédo

Bér és

egyéb

nyilvantartasok vezetése.
valamennyi  pénzbeli
juttatdshoz  kapcsolédd  elszédmolds
dokumentaldsa (pl. munkaba jaras
koltségtérités, teljesitménybér, tuldra
elszamolas). Bevallasok,
nyilvantartdsok, adatszolgaltatas
készitése és megkiildése a
hatésagoknak. Addkedvezmények
biztositasa. Letiltdsokkal kapcsolatos
tigyintézés. Munkakor betoltéséhez
szlikséges jogosultsdgok és képzések
igazolasa, lebonyolitas, dokumentalasa.
Egészségbiztositassal és
nyugdijbiztositassal kapcsolatos Ugyek
intézése.

és

GDPR 6. cikk (1) bekezdése
b) pontja szerint jogszabalyi
kotelezettség: Mt., Ptk
Szjatv., Sztv., Ebtv, Tny.,Thj.,
Munkavéd tv., Flt., Pftv,,
Mmtv.,
33/1998. (VL.
rendelet a munkakori,
szakmai, személyi
higiénés alkalmassag orvosi
vizsgdlatarol és
véleményezésérd|
327/2012. (XI. 16.) Korm.
rendelet a megvaltozott
munkaképesség
munkavallalékat
foglalkoztato
akkreditacidjardl, valamint a
megvaltozott
munkaképesség
munkavallalék
foglalkoztatasdhoz nyujthatd
koltségvetési tamogatasokrol
1991. évi XXIX. torvény a
munkavallaléi
érdekképviseleti tagdijfizetés
onkéntességérdl

24) NM

illetve

munkaltatok

Munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban allok

Név, sziletési név, szuletési hely, sziiletési id6, anyja szlletési neve, neme, TAJ szam, addazonositd jel, allandd
lakcim, tartézkodasi hely, személyigazolvany szdma és érvényessége, lakcimet igazold hatdsagi igazolvany szama és
érvényessége. Képzettség, végzettség, szakképesités megnevezése, iskola neve, bizonyitvany sorszama és
megszerzésének datuma. Munkakor, térzsszam, jogviszonykdd, jogviszony kezdete, bér és juttatdsok, fizetési
jegyzékhez kapcsolddo jelszd, bankszamlaszam, egészségligyi alkalmassagra vonatkozé igazolas, elérhetdségi adatok
(postazasi cim, e-mail cim, céges telefonszam).

Opcionalisan, ha a munkaviszonyhoz kapcsolddik: vezeti engedély szdma és lejaratanak ideje, erkolcsi bizonyitvany
szama, munkavédelmi szempontbdl kotelezé nyilvantartas (oltas, laborvizsgalati igazolas, munkahelyi baleset,
szondaztatas), oktatdsi azonositd, hallgatoi azonosité szam, igazolas nyugdijfolydsito igazgatdsag altal folydsitott
ellatas torzsszamarol, megvaltozott munkaképességet, valamint személyi kedvezményre vald jogosultsagot igazold
orvosi adatok, letiltasra vonatkozo adatok, tavollétet igazol6 adatok

Bevallasok, adatszolgaltatasok:
10 év

Munkaviszonyhoz kapcsol6dd
dokumentumok: munkaviszony
megsz(inését kovetd 10 év
Munkavédelemhez egészséguigyi
adatok: 50 év

Bérkarton: szlletési datumtol
szamitott 70 év

papir alapt nyomtatvany/
elektronikus

2024.01.29

1/15. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
MUNKAVISZONY

Munkavégzéshez kapcsolodd
adatkezelés

A kilonboz6 szervezeti utasitasok
teljesitését alatdmasztd
dokumentumok  nyilvantartasa  és
meglrzése. A szervezet miikodéséhez
szikséges, a munkavégzés soran
keletkezett iratok elGallitasa és el8iras

szerinti megG6rzése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja szerinti szerz6déses
jogalap

Munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban allék, kozremiikodok,
meghivott személyek.

Bizonylat, dokumentum szerint. Jellemz&en: név, térzsszam, lizemegység, munkakor, alairas.

Bizonylaton, dokumentumon
feltintetett tarolasi
irattari rend szerint.

id6 vagy

papir alapti nyomtatvéany/
elektronikus

1/16. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
MUNKAVEGZES

A napi munkavégzéshez  vagy
kiktldetéshez biztositott gépjarmivek
haszndlatdval  kapcsolatos  adatok
nyilvantartasa, menetlevél elGallitasa,
koltségfelosztas

elkészitése,|.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
szerinti f) pontja szerinti
jogos érdek

Munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban alldk, kozremiikodok,
meghivott személyek; tavfelugyeleti

GPS koordinatak, gépjarmivezetd neve, torzsszama, lakcime, egyitt utazék neve.

1/16. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
MUNKAVEGZES

gépjarmivek vezetéséhez és rendszer Uzemeltet6je
térolasahoz  sziikséges  engedélyek
megaddsa. papir alapt nyomtatvény/
5év elektronikus
Munkavégzés vagy kiktuldetés
esetében, ha a munkaltaté nem tud
L, , ., |megfelel6 gépjarm(ivet biztositani,|GDPR 6. cikk (1) bekezdés L, , Torzskonyvben szerepl6 adatok: tulajdonos neve, sziiletési helye és ideje, anyja neve. 3 , 3 1/16. ADATKEZELESI
Munkavégzéshez kapcsolodd s o L K o Munkavégzésre irdnyuld ) L. . ) L , L L, 3 ; 3 papir alapti nyomtatvény/ P )
> akkor engedélyt adhat sajat gépjarmdi|szerinti f) pontja szerinti L L Elszamold bizonylaton szereplé adatok: név, munkakoér, Gzemegység, utazds célja, indulds és érkezés helyszine,|10 év ) TAJEKOZTATO -
adatkezelés L , -, . ) jogviszonyban allok L j L, elektronikus .o
haszndlatdra. Az adatkezelés célja aljogos érdek személygépjarm( rendszama, alairas. MUNKAVEGZES

jogszabdly  altal  elirt  pénzigyi

elszamolas igazolasa

4, oldal



TETTYE FORRASHAZ

Munkavégzéshez kapcsolodd
adatkezelés

Vallalati belsé telefonkényv és intranet
mikodtetése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
szerinti f) pontja szerinti
jogos érdek

Munkavégzésre irdnyuld
jogviszonyban allok

Név, céges elérhetbség (telefonszam, email cim, telephely), fénykép, lizemegység, munkakor.

Munkaviszony megsz(inéséig.

elektronikus

2024.01.29

1/16. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
MUNKAVEGZES

Munkavégzéshez kapcsolodd
adatkezelés

Vallalati adatvagyon megovasa
érdekében a munkaallomasok, illetve a
halézat adattartalmardl  biztonsagi
mentés készitése. Internethasznalata,
illetve internetforgalmi naplézis a
halézatdiagnosztika elvégzésének és az
informatikai  biztonsagi  incidensek
kockazatdnak csokkentése érdekében
(VPN haldézat haszndlata esetében is).
Szamitastechnikai eszk6zok kiadasa,
visszavétele nyilvantartasa,
karbantartasa, szervizelése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
szerinti f) pontja szerinti
jogos érdek

Munkavégzésre irdnyuld
jogviszonyban allok

Az informatikai eszk6zon kezelt valamennyi adat, koztiik esetlegesen nem munkavégzés céljabdl tarolt személyes
adatok is pl. fényképek, személyes dokumentumok, mentett jelszavak, fajlhasznalati és internet hasznélati
el6zmények.

Biztonsagi mentések tarolasal év
Internetforgalom térolasa5 év
Szamitastechnikai eszk6zon
tarolt adatokaz eszkoz
4tadasaig/leadasaig

elektronikus

1/16. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
MUNKAVEGZES

Munkavégzéshez kapcsolodd
adatkezelés

Napi  munkavégzéshez  biztositott
mobiltelefon haszndlataval kapcsolatos
adatok nyilvantartasa. Vallalati
adatvagyon megdvasa érdekében az
email fiokok adattartalmardl biztonsagi
mentés készitése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
szerinti f) pontja szerinti
jogos érdek

Munkavégzésre irdnyuld
jogviszonyban allok

A mobiltelefonon valamennyi adat, koztiik esetlegesen nem munkavégzés céljabdl tarolt személyes adatok is pl.
fényképek, személyes dokumentumok, mentett jelszavak, fajlhasznalati és internet hasznalati el6zmények.

Biztonsagi mentések tarolasal év
Internetforgalom térolasas év
Szamitastechnikai eszk6zon
tarolt adatokaz eszkoz
4tadasaig/leadasaig

elektronikus

1/16. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
MUNKAVEGZES

Munkavégzéshez kapcsolodd
adatkezelés

Napi munkavégzéshez biztositott céges
email cim hasznalataval kapcsolatos
adatok
Internethasznalata,
internetforgalmi naplézas
halézatdiagnosztika elvégzésének és az
informatikai  biztonsagi  incidensek

kockazatdnak csokkentése érdekében.

nyilvantartasa.
illetve

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
szerinti f) pontja szerinti
jogos érdek

Munkavégzésre irdnyuld
jogviszonyban allok

Céges email cimhez tartozé valamennyi adatok, , koztik esetlegesen nem munkavégzés céljabdl tarolt személyes
adatok is

Biztonsagi mentések tarolasal év
Internetforgalom térolasa5 év
Szamitastechnikai eszk6zon
tarolt adatokaz eszkoz
4tadasaig/leadasaig

elektronikus

1/16. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
MUNKAVEGZES

Munkavégzéshez kapcsolodd
adatkezelés

Munkavégzésre iranyuld jogviszonyban
allok képzése és fejlesztése.
Tanulmanyi szerz6dés megkotése és a
hozza kapcsolodo pénzigyi
elszamolasok lebonyolitdsa, igazolasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja szerinti szerz6déses
jogalap,GDPR 6. cikk (1)
bekezdés szerinti f) pontja
szerinti jogos érdek

Munkavégzésre irdnyuld
jogviszonyban allok

épzettség, végzettség, szakképesités megnevezése, iskola neve, bizonyitvany sorszdma és megszerzésének datuma.
Tanulmanyi szerz6dés esetén: név, szlletési név, szlletési hely, sziiletési id6, anyja neve, munkakore, alairas.

Tanulmanyi szerz6dés megsz(inés

papir alapu/elektronikus

1/16. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
MUNKAVEGZES

Munkavégzéshez kapcsolodd
adatkezelés

A cégjegyzésre jogosult tisztvisel6k
meghatalmazas formajaban megbizast
adhatnak a cég nevében konkrét
tigyekben eljarni pl. jogi eljarasok,
hatésagi eljarasok, cégkapus
tigyintézés, e-kézmd
kozszolgaltatasi
esetén.

tgyintézés,

szerz6dés  alairasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja szerinti szerz6déses
jogalap

Munkavégzésre irdnyuld
jogviszonyban allék

Név, sziletési hely és id§, anyja neve, lakcim, alairas.

Meghatalmazés
érvényességének lejaratat
kovetd 10 év.

papir alapu/elektronikus

1/16. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
MUNKAVEGZES

5. oldal
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Munkavégzéshez kapcsol6dd
adatkezelés

Vezet§ tisztségviselGk és a cégjegyzésre
vagy bankszamla feletti rendelkezésre

jogosult munkavallalék, valamint a
feltigyel6 bizottsagi tagok,
konyvvizsgald  és  jogi  képvisel§

adatainak jogszabalyi kotelezettségnek
megfelel6 nyilvantartasa, az elGirt
dokumentumok elkészitése és
madositdsa (pl. alapszabaly,
jegyz6konyvek, alairasi  cimpéldany,
bankszamla feletti rendelkezés),
valamint a jogszabdlyi eldi
megfelel6 kozérdekd

elGirasoknak
adatok
nyilvanossa tétele.

GDPR 6. cikk (1) bekezdése
b) pontja szerint jogszabalyi
kotelezettség: 2006. évi V. tv.
a cégnyilvanossagrol, a
birdsagi cégeljarasrol és a
végelszamolasrdl, 2013. évi
CCXXXVII. torvény a
hitelintézetekrél és a
pénziigyi vallalkozasokrol,
valamint GDPR 6. cikk (1)
bekezdés szerinti f) pontja
szerinti jogos érdek

Vezet§ tisztségviselSk és a

cégjegyzésre vagy bankszamla feletti

rendelkezésre jogosult

munkavallaldk, valamint a feltigyel6
bizottsagi tagok, konyvvizsgald és

jogi képvisel6

Cégjegyzésre jogosult: Név, szlletési név, anyja neve, szlletési hely, szlletési id6, lakcim, adéazonositd jel,
személyazonositd igazolvany szdma, lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvany szama, személyi szam, aldirds, bér és
juttatasok, elérhet&ségi adatok: e-mail cim, telefonszam.

FelligyelG bizottsagi tag: Név, sziiletési név, anyja neve, sziiletési hely, sziletési id6, lakcim, addazonositd jel,
személyazonositd igazolvany szdma, lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvany szama, személyi szam, aldirds, bér és
juttatasok, elérhet&ségi adatok: e-mail cim, telefonszam.

Konywvizsgdld: Név, anyja neve, lakcim, kamarai nyilvantartdsi szama, elérhetGségi adatok: e-mail cim, telefonszam.
Bankszamla feletti rendelkezés: Név, sziiletési név, dllampolgarsag, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, szlletési idg,
lakcim/tartozkodasi hely, személyazonosité okmany tipusat és szamat, lakcimet igazold hatdsagi igazolvany széma,
beosztas, aldiras.

Jogosultsag megsz(inéséig.

papir alapu/elektronikus

2024.01.29

1/16. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO —
MUNKAVEGZES

adokedvezmények (csaladi
adokedvezmény, elsé hazasok
kedvezménye), egyéb  juttatasok

(gyermek utani pdtszabadsag, gyermek
szallitdsa, gyermek  dpolasa) és
koltségtérités  (kozeli  hozzdtartozd
tulajdonat képezd gépjarmi hasznalata

GDPR 6. cikk (1) bekezdése
b) pontja szerint jogszabalyi
kotelezettség:

Munkavégzésre irdnyuld

Hozzatartozd neve, addazonositd jele, jogosultsag jogcime, jogosultsaghoz kapcsoldédo id6pontok. Gyermek esetén
tovabbi adatok: gyermek TAJ szam, kéznevelési intézmény neve és cime. Gépjarmi esetén torzskonyv adatai:
tulajdonos neve, szilletési helye és ideje, anyja neve

10 év

papir alapu/elektronikus

1/17. ADATKEZELESI

Hozzatartozéi adatok kezelése o . ) . TAJEKOZTATO —
esetén) biztositasa jogviszonyban allék hozzatartozoi HOZZATARTOZO
probléma esetén (baleset, rosszullét,|GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) Hozzéjarulas visszavonasaig.
igazolatlan tavollét) értesitendd|pontja szerint az érintett ErtesitendS személy neve, telefonszama. Jogviszony megsz(inésének papir alapu/elektronikus
személy hozzajarulasa idGpontjaig.

a)Rendszer felhasznaloi adatok: Név, térzsszam, beosztas, szervezeti egység, céges telefonszam és email
b)A kommunikacids csatornan kildétt nyomtatvanyokon, bizonylatokon szereplé adatok:
eSzemélyi, munkaugyi és jogviszony adatok: Név, sziiletési név, sziiletési hely, sziletési id6, anyja szlletési neve,
neme, TAJ szdm, addazonositd jel, dllando lakcim, tartézkodasi hely, személyigazolvany szdma és érvényessége,
lakcimet igazold hatdségi igazolvany szama és érvényessége. Képzettség, végzettség, szakképesités megnevezése,
iskola neve, bizonyitvany sorszama és megszerzésének datuma. Munkakor, térzsszam, jogviszonykdd, jogviszony
kezdete, bér és juttatasok, fizetési jegyzékhez kapcsolddd jelszd, bankszamlaszam, egészséguigyi alkalmassagra
vonatkozo igazolas, elérhet&ségi adatok (postazasi cim, e-mail cim, céges telefonszam). Opciondlisan, ha a
A chatbottal kapcsolatba [ép6, chatel6 munkaviszonyhoz kapcsolddik: vezet6i engedély szama és lejaratanak ideje, erkolcsi bizonyitvany szama,
felhasznaldk (munkavallaldk) részére]GDPR 6. cikk (1) bekezdés munkavédelmi szempontbdl kételezé nyilvantartas (oltas, laborvizsgalati igazolas, munkahelyi baleset, szonddztatas), |az érintett hozzajaruldsanak 1/21 ADATKEZELESI

Chatbot szolgéltatas

digitalis platformon interaktiv médon,
kétiranyd, automatizalt kommunikacio,
célzott tartalom kiszolgalas.

szerinti f) pontja szerinti
jogos érdek

chatbottal kapcsolatba Iépd, chatel

felhasznaldk (munkavallalok)

oktatdsi azonositd, hallgatoi azonosité szam, igazolas nyugdijfolydsito igazgatosag altal folydsitott ellatas
torzsszamardl, megvaltozott munkaképességet, valamint személyi kedvezményre vald jogosultsagot igazold orvosi
adatok, letiltasra vonatkozo adatok, tavollétet igazol6 adatok.

eMunkavégzés soran keletkezett adatok: Bizonylat, dokumentum szerint jellemz&en: néy, térzsszam, lizemegység,
munkakor, alairas.

eCéges és sajat gépjarmi hasznalati adatok: GPS koordinatak, gépjarm(ivezet6 neve, torzsszama, lakcime.
Torzskonyvben szereplS adatok: tulajdonos neve, sziiletési helye és ideje, anyja neve. Elszamold bizonylaton szereplé
adatok: név, munkakor, Uzemegység, utazas célja, indulas és érkezés helyszine, személygépjarm( rendszama, alairas.
eKépzésekkel kapcsolatos adatok: Képzettség, végzettség, szakképesités megnevezése, iskola neve, bizonyitvany
sorszama és megszerzésének datuma. Tanulmanyi szerz6dés esetén: név, szliletési név, sziletési hely, sziiletési idd,
anyja neve, munkakare, aldiras.

visszavonasaig (chatboton beldl
jelzett torlési igénye esetén)

papir alapu/elektronikus

TAJEKOZTATO - Chatbot
szolgaltatas

6. oldal



